Stap in de Bedrijfswagens

u Stap in de Bedrijfswagens? Waarom eigenlijk niet!
In de Bedrijfswagens? Waarom eigenlijk niet!

Je weet nog niet wat je wilt worden later, welke opleiding je wilt doen.

Ga je naar het VMBO, HAVO of VWO? Of zit je al op het voortgezet
onderwijs? Wil je werken en leren tegelijk of wil je alleen naar school?
Misschien weet je al wel precies wat je later wilt gaan doen.

Heb je wel eens gedacht aan de bedrijfswagenbranche? Weet je wat zich
allemaal in die branche afspeelt? Zijn er misschien vooroordelen waardoor
je juist voor de personenwagenbranche kiest?

Wij willen je graag kennis laten maken met de bedrijfswagenbranche,
zowel de lichte als zware bedrijfswagens. Welke functies heb je binnen de
bedrijfswagens, wat houdt het werk eigenlijk in, wat zijn de vooroordelen?
En zijn deze wel waar?

[ Wat zijn de vooroordelen en zijn deze wel waar?
Hoe zit het met het vooroordeel “je wordt vies"?

Inderdaad, als technicus word je vies, maar word je viezer dan wanneer

je aan personenwagens werkt? Het ligt er maar net aan hoe netjes je zelf
werkt. Omdat een bedrijfswagen nu eenmaal groter is dan een personenwa-
gen en de onderdelen over het algemeen ook groter zijn is de kans dat je
vies wordt wel iets groter, maar om dat te voorkomen word je voorzien van
goede Persoonlijke Beschermmiddelen zoals bijv. overalls, werkschoenen,
werkhandschoenen etc.

Hoe zit het met het vooroordeel “het is zwaar werk"?

Inderdaad, zoals zojuist al is aangegeven is een bedrijfswagen nu eenmaal
groter dan een personenwagen en de onderdelen zijn over het algemeen
ook groter. Maar er bestaan tegenwoordig goede hulpmiddelen die er voor
zorgen dat de lichamelijke belasting steeds kleiner wordt. En tegelijkertijd is
dit een goed voorbeeld om aan te geven hoe het met de collegialiteit binnen
een bedrijfswagenwerkplaats is gesteld: er zijn altijd collega’s die je willen
helpen. Samen moet de klus geklaard worden.
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u Wat is nu zo leuk of anders aan de bedrijfswagens?

Binnen de bedrijfswagens gaat het meestal om iemands brood. Wat bedoelen we daarmee? De transporteurs die bij ons komen
moeten leven van het transport. Als ze bij ons binnenkomen kunnen ze niet rijden, wat betekent dat ze geen geld verdienen.
Ze moeten daarom zo goed en zo snel als mogelijk weer op weg geholpen worden. Er rust dus een grote verantwoordelijkheid
op je schouders. Je bent zeer belangrijk voor deze klanten!

Ten tweede heb je binnen de bedrijfswagens een groot scala aan werkzaamheden. Je wordt niet puur ingezet voor ‘beurtjes’.
Je bent zo veel mogelijk van A tot Z inzetbaar. Uiteraard heeft iedereen wel een voorkeur voor bepaalde werkzaamheden,
maar in beginsel doe je alles (voor zover je de juiste diploma’'s hebt behaald):

* Reparatie en onderhoud aan lichte en zware bedrijfswagens

* Reparatie en onderhoud aan getrokken materieel

* Reparatie en onderhoud aan bovenbouw en huifkleden

* Reparatie en onderhoud van ruiten

* APK 1en 2 (ook voor getrokken materieel)

e Airco

* Uitlezen en diagnose bepalen met behulp van een laptop aan elektrische systemen.
» Software installeren met behulp van een merkgebonden laptop.

* TIR Keuringen

* Reparatie en onderhoud van laad- en loskleppen, inclusief keuringen
* (Digitale) tachograaf ijking en keuring

* Inbouw van alarmsystemen

* Reparatie en onderhoud van alarmsystemen

Je wordt getraind op allerlei gebieden. Je wordt in de prak-
tijk begeleid door een leermeester die ook in de werkplaats
rondloopt. Samen met je docent op school evalueren jullie
regelmatig de voortgang.

[ | De functies
Alleen maar monteurs in de bedrijfswagens? Dacht 't
niet! We hebben het nu vooral gehad over de functie van
bedrijfswagenmonteur, maar er zijn natuurlijk veel meer
interessante functies binnen de bedrijfswagenbranche.
Op de volgende pagina hebben we nog twee functies verder
uitgewerkt.

» Werkplaatsreceptionist / Service Adviseur

* Magazijnmedewerker / Parts Medewerker

 Parts Manager / Service Manager

* Medewerker Commerciéle Binnendienst,

* Verkoper Lichte Bedrijfswagens,

* Verkoper Zware Bedrijfswagens

* Schadehersteller / Bedrijfsautospuiter

» Medewerker Crediteurenadministratie /

Debiteurenadministratie
* Revisiemonteur
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o Werkplaatsreceptionist/Service Adviseur

Werkzaamheden zijn o.a.: Je bent HET aanspreekpunt voor de klant. Of dat nu een chauffeur of een directeur is.
Zij komen allemaal bij jou aan de balie of bellen je. Je noteert het probleem en plant evt. in overleg met de Service
Manager de reparatie in. Je zorgt dat de monteur in de werkplaats de werkorder krijgt met daarop de precieze
omschrijving van de klacht en/of opdracht. Waar het op neer komt is dat je de spil van de werkplaats bent. Je moet
hiervoor stevig in je schoenen staan en goed kunnen organiseren. Een echte uitdaging.

u Magazijnmedewerker

Werkzaamheden zijn o.a.: Binnen de afdeling ben je onder andere verantwoordelijk voor het uitvoeren van werk-
zaamheden betreffende de verkoop c.g. uitgifte van onderdelen aan klanten en monteurs en doe je ook de intake
van onderdelen en het beheer van verkooponderdelen. De functie is een combinatie van technische, commerciéle
en administratieve taken. Je moet nl. de klant (zowel externe klant als eigen monteurs) goed kunnen informeren.

u De opleidingen
Welke opleidingen heb je binnen de bedrijfswagenbranche? En waar kun je deze opleidingen volgen?

Afkorting Naam Opleiding voluit Niveau

AAT Assistent Autotechnicus BBL1 /BOL1
AT Autotechnicus BBL2 /BOL2
BAT Bedrijfsautotechnicus BBL2 /BOL 2
EAT Eerste Autotechnicus BBL 3

EBAT Eerste Bedrijfsautotechnicus BBL 3

SA Service Adviseur BBL 3 /BOL3
TS Technisch Specialist BA/PA BBL 4 /BOL 4
WMM Werkplaats Manager Mobiliteit BOL 4

WMS Werkplaats Manager Schade BOL 4

BM Bedrijfsmanager BOL 4

u De scholen

Noorderpoortcollege Alfa College Drenthe College
www.noorderpoort.nl www.alfacollege.nl www.drenthecollege.nl

Noord&fp rt A Alfa - college D ° c

www.alfa-college.n/

DRENTHECOLLEGE.NU

Voor de andere functies binnen de bedrijfswagenbranche heb je weer andere opleidingen:

e MBO / HBO Financieel Administratief: voor de debiteuren, crediteuren, contracten en leaseadministratie.
e MBO / HBO Commercieel: voor de commerciéle binnendienst en verkoopfuncties.

* MBO Werktuigbouwkunde: voor de werkplaats of bijv. revisie.

* HTS Autotechniek: voor de kader- c.g. managementfuncties binnen de bedrijfswagenbranche
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[ | Van wie is dit initiatief?

Stap in de Bedrijfswagens is een initiatief van 6 bedrijfswagendealers in de provincies Groningen en Drenthe die vonden dat
de tijd rijp was om de bedrijfswagenbranche eens een flinke imagoboost te geven. Tijdens dit project worden allerlei activi-
teiten ondernomen om jongeren te interesseren voor de bedrijfswagens, denk daarbij aan doe-dingen-dagen, een dag mee-
draaien in de werkplaats, ritjes van een vrachtwagen. Daarbij kijken de dealers ook naar de toekomst, nl. goed gekwalificeerd
personeel. De doelgroep reikt van groep 7-8 van de basisschool, VMBO, MBO, HBO tot en met werkzoekenden. Minimaal 1 keer

per maand zal er bij een van de aangesloten dealers een doe-dingen-dagen zijn. Scholen, klassen, leerlingen kunnen zich hier-
voor inschrijven.
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Autobedrijven ESA www.esatrucks.nl DAF, FIAT, Mitsubishi
Sommerauer Trucks www.sommerauer.nl MAN
Scania www.scania.nl SCANIA
uuw.n&nqu Nijwa groep www.nijwa.nl Volvo
Eﬂ:‘ﬂﬁb& Cornelis Bedrijfsauto's www.cornelis-bedrijfsautos.nl Iveco
JENT WANINGE Sent Waninge www.sentwaninge.com DAF, FIAT

u De website

Op www.stapindebedrijfswagens.nl vind je enorm veel informatie over het leren en werken in de bedrijfswagens: de merken,
de bedrijven, de functies, doe-dingen-dagen, meeloopdagen, de opleidingen, de scholen, brochure, etc. etc.

. In de praktijk kennis maken met de bedrijfswagens?

Wil je nu wel eens in het echt zien hoe dat gaat binnen de bedrijfswagens?

Vraag dan aan je docent op school of je mee kan doen aan het project “ Stap in de Bedrijfswagens" of geef je op via de
website. Kijk op www.stapindebedrijfswagens.nl voor meer informatie en telefoonnummers.

www.stapindebedrijfswagens.nl



